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Directe hulp
bij acute
financiele
nood



Als hulp nodig is

De Stichting Urgente Noden Delft en omgeving
(SUN Delft e.0.) is een noodhulpbureau voor
mensen die tussen wal en schip vallen. Het werk-
gebied van SUN Delft e.o. beslaat de gemeenten
Delft, Midden-Delfland, Pijnacker-Nootdorp en
Lansingerland. Met een eenmalige gift van SUN
Delft e.o. kunnen inwoners met urgente financiéle
nood, die niet in aanmerking komen voor voor-
liggende voorzieningen, weer grip krijgen op hun
leven.

n gift biedt perspe:

en maakt een groot verschil |

Het werk van SUN Delft e.o. wordt mogelijk
gemaakt dankzij bijdragen van (landelijke en
lokale) fondsen en particuliere donateurs. De
organisatiekosten van SUN Delft e.o. worden
grotendeels betaald door de gemeente Delft.
Ook de deelnemende gemeenten dragen

bij aan de organisatiekosten. Zo komt iedere
gedoneerde euro direct ten goede aan mensen
in financiéle nood.

Wie kan een aanvraag indienen?

Hulp- en dienstverleners van erkende organisaties
voor welzijn & maatschappelijke dienstverlening,
jeugdhulpverlening en geestelijke gezondheids-
zorg kunnen een aanvraag indienen voor hun
cliént. Hierbij gaat het om situaties waarbij, naar
het oordeel van de hulpverlener, urgente hulp
nodig is. Ook budgetbeheerbedrijven en bewind-
voerders kunnen onder voorwaarden voor hun
cliént een aanvraag indienen (zie www.sundelft.nl/
aanvragen).

Aanvragen worden ingediend op
www.sundelft.nl/aanvraagformulier

Waarvoor kunt u een aanvraag indienen?
U kunt voor uw cliént een aanvraag indienen

voor bijvoorbeeld de kosten van woninginrichting,
meubilair, vloerbedekking en de aankoop van
duurzame gebruiksgoederen zoals een was-
machine of koelkast. Ook geven we een bijdrage
bij urgente noden met betrekking tot levens-
onderhoud, de aankoop van kleding of de
aanschaf van een bril. Bij urgente situaties en/of
ernstige pijnklachten kunt u bij ons een bijdrage
in de vergoeding van tandartskosten aanvragen.

De bijdrage van SUN Delft e.o. is altijd eenmalig
(niet voor structurele kosten). In uitzonderlijke
situaties kunnen we een lening verstrekken.

Privacy

De gegevensbehandeling valt onder de Wet Bescherming Persoons-
gegevens. SUN Delft e.o. heeft een privacyreglement. De personen die
toegang hebben tot de cliéntenregistratie hebben geheimhoudings-
plicht. Uit de registratie worden geen andere gegevens verstrekt dan
op grond van een wettelijk voorschrift of op grond van bepalingen in
het privacyreglement. Het volledige reglement is op te vragen bij het
bureau van SUN Delft e.o.

Hoe snel krijgt u een antwoord?

Het streven is om binnen een werkweek een
besluit te nemen. In geval van hoge urgentie kan
een besluit zelfs binnen 24 uur genomen worden.

Als er nadere informatie nodig is of relevante
bewijsstukken ontbreken in de aanvraag, neemt de
bureaumedewerker zo snel mogelijk contact op
met de aanvrager. In dat geval kan de afhandeling
van de aanvraag langer duren.

Neem bij twijfel contact op met onze
bureaumedewerker

Bij twijfel of een aanvraag inderdaad in aanmerking
komt voor een bijdrage kunt u overleggen met de
bureaumedewerker. Valt een aanvraag bij SUN Delft
e.0. buiten de criteria, dan kan de bureaumede-
werker adviseren over andere mogelijkheden,
doorverwijzen naar voorliggende voorzieningen,
informeren over de sociale wetgeving, vervolg-
trajecten, mogelijke andere fondsen etc.



